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1. Uvod

1.1.

Instrukce

Nasledu;ji dulezité instrukce a informace k pouziti této pFirucky

Nebezpedi
Upozornuje na vazné nebezpecdi, ohrozujici vase zdravi nebo zivot

Varovani
Signalizuje nebezpecnou situaci, ktera ba mohla vést ke zranéni nebo poskozeni
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1.2.

1.3.

zafizeni

Upozornéni
Upozornuje na mozné poskozeni materialu nebo snizeni kvality tisku

Poznamka
Dava vam typy pro usnadnéni prace nebo upozornéni na dulezité ukoly

Zivotni prostfedi
Typy na ochranu zZivotniho prostiedi

Instrukce ke zpracovani
Odkazy na jiné kapitoly , obrazky nebo dokumenty
Volby (pfisluSenstvi, pfipojena zafizeni, specialni funkce)

Informace na displeji

Urc€eni zarizeni

e Zarizeni je vyrobeno podle sou¢asnych technologickych pozadavkd a bezpec€nostnich
norem.Nicméné béhem pouziti mize hrozit nebezpeci poskozeni zafizeni nebo poranéni
uzivatele.

e Zafizeni mze byt pouzivano pouze k uréenym ucelim a musi byt v perfektnim technickém
stavu.

e Zafizeni je uréeno k vestavbé do vyrobni linky. Je navrzeno pro pouziti materiald
schvalenych vyrobcem a muaze byt propojeno s cab nebo jinym aplikatorem. Kazdé jiné
pouziti odporuje ur€eni zafizeni. Vyrobce/dodavatel neni odpovédny za Skody vzniklé
chybnym pouZzitim zafizeni.

e Spravné pouziti zafizeni znamena fidit se touto pFiru¢kou jak pfi bézném provozu , tak i pfi
doporucené udrzbé zafizeni

Poznamka
Uplna dokumentace je obsazena na CD ptilozenému k zafizeni nebo ji Ize
o nalézt na Internetu

Bezpecnostni instrukce

e Zafizeni je navrzeno pro napéti 100 az 140V. Musi byt pfipojeno do uzeméné zasuvky
o DalSi pfipojena zafizeni musi byt chranéna zeménim

¢ Vypnéte vSechna zafizeni pfed tim, nez je pfipojite k tiskarné.

e Zafizeni musi byt umisténo na suchém misté , bez kondenzujicich par

e Zafizeni neni navrZzeno pro pouziti ve vybusném prostfedi

o Nepouzivejte tiskarnu v blizkosti zdroji vysokého napéti

o Pokud zafizeni pracuje s otevienym krytem zajistéte, aby se ¢asti odévl, Sperky vlasy a
podobné nedostaly do blizkosti pohybujicich se &asti tiskarny

e Zafizeni a jeho &asti , zvlasté tiskova hlava mohou byt béhem tisku horké. Nedotykejte se
jich b&hem tisku a pfed vymé&nou materialu nechte zafizeni chvili vychladnout.



o P¥i zavirani krytu je riziko skfipnuti prstd. Kryt uchopte pouze za vnéjsi stranu.

¢ Provadéijte pouze ¢innosti popsané v manualu. Dal$i ¢innosti mize provadét pouze servisni
technik.

¢ Neodborny zasah do elektroniky a firmware muze zplsobit poruchu zafizeni.

e Servisni prace zajistéte v autorizované dilné , kde jsou pracovnici , ktefi maji pfislusné
znalosti a naradi.

¢ Na zafrizeni jsou rlizné vystrazné nalepky. Upozoriuji na pfipadné nebezpedi. Nalepky
nesméji byt odstranény , aby osoby pfichazejici do styku se zafizenim byly varovany.

e Maximalni hlukova aroven pfi tisku (LpA) je mensi nez 70 dB.

. Nebezpeci!
\, Zivotu nebezpeéné napéti v sitovém zdroji
) Neotvirejte kryt zafizeni p¥i zapnutém zatizeni.

1.4. Bezpeénostni znacky

obr 1 Nebezpecna mista

Riziko spaleni o tiskovou hlavu
Riziko zachyceni vlasi, odévu , Sperkli apod. otacejicim se tiskovym valcem
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1.5. Zivotni prostiedi

o Zarizeni obsahuje cenné materialy , které mohou byt recyklovany. Po skonéeni Zivotnosti
Qg@ tiskarny odevzdejte zafizeni na pfislusné misto k recyklaci
Modularni konstrukce tiskarny umoznuje , aby zafizeni bylo efektivné demontovano a cenné
komponenty recyklovany

x Zakladni deska tiskarny obsahuje LI-on baterii. S pouzitou baterii zachazejte podle predpisu
' k nakladani s nebezpe¢nym odpadem



2. Instalace
2.1. Pohled na zarizeni

CoNO>GOhWN =

Kryt(volitelny)

Zavés pro cab aplikator
Ridici panel

Rozhrani pro cab aplikator
Navijeci trn barvici pasky
Odvijeci trn barvici pasky
Tiskovy mechanizmus
Drzak etiket

Vnitfni navijec

. Oto¢né rameno s voditkem
. Vodici valecek

. Montazni deska (volitelna)
. Transportni systém

Zaveés pro cab aplikator
Ridici panel

Rozhrani pro cab aplikator
Navijeci trn barvici pasky
Odpvijeci trn barvici pasky
Tiskovy mechanizmus
Drzak etiket

Vnitfni navije¢

. Oto€né rameno s voditkem
. Vodici valecek

. Montazni deska (volitelna)
. Transportni systém



16
17

18

Obr 5 Zadni strana tiskarny - rozhrani

14.
15.
16.
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19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.
26.
27.
28.
20.

30.

31.
32.

33.
34.
35.

Nastaveni barvici pasky
Antistaticky kartacek
Odlepovaci hrana

Drzak tiskové hlavy a hlava
Tiskovy valecek

Zaviraci paka mechanizmu
Imbus kli¢

Senzor konce etiket
Voditko etiket

Knoflik pro nastaveni voditka
etiket

Sitovy vypinacé

Sitova zasuvka

Zasuvka pro WLAN

Zasuvka pro CompactFlash
Ethernet 10/100 Base-T

2x USB master pro klavesnici,
snimac nebo servisni kli¢
USB 2.0 slave pro pfipojeni k
PC

Sériovy port RS232C
Konektor pro pfipojeni ventilu
stlaceného vzduchu

Specialni I/O rozhrani
Konektor vystrazného svétla
Konektor nouzového zastaveni



2.2. Rozbaleni a Nastaveni tiskarny

Vyjméte tiskarnu z obalu

Provéfte jestli nebyla tiskarna poskozena béhem transportu
Odstranite pénové transportni zarazky okolo tiskové hlavy
Provéfte kompletnost dodavky

YV VY

Obsah baleni
e Tiskarna
Sitovy kabel
USB kabel
Dokumentace
Cablabel R2+ na CD-ROM

Poznamka:
Prosime, uschovejte originalni obal pro pfipad dopravy tiskarny do opravy

Upozornéni!
Tiskarna a tiskové materialy mohou byt poskozeny vihkosti
Tiskarnu umistéte jen na suchém misté, bez kondenzujici vihkosti

2.3. Pripojeni tiskarny
Standardné dostupna rozhrani a konektory jsou vyobrazeny na obrazku 5.
2.3.1. Pripojeni sitového zdroje

Tiskarna je pfizpUsobena pro velky rozsah vstupniho napéti. MGze pracovat v siti
230V/50Hz nebo 115V/60Hz bez nastavovani

1. Provéite, Ze je tiskarna vypnuta
2. Zasunte sitovy kabel do zasuvky na tiskarné (25/obr.5)
3. Zapojte sitovy kabel do uzemnéné sitové zasuvky

2.3.2. Pripojeni k pocitaci nebo do pocitacové sité

Upozornéni!
Chybéjici nebo nespravné uzemnéni muize zptisobovat poruchy béhem tisku. Dbejte
o to, aby vSechna zafizeni spolupracujici s tiskarnou byla fadné uzemnéna.

Pripojte tiskarnu k pocitaci nebo siti odpovidajicim kabelem

Pro podrobnosti I/0 rozhrani , konektoru nouzového zastaveni a konektoru centralniho
ventilu rozvodu vzduchu blize v kapitole 6.

Pro podrobnosti konfigurace riznych druh(l rozhrani , viz Konfiguraéni pfiru¢ka

2.4. Zapnuti zafizeni
Po pfipojeni kabelll zapnéte tiskarnu sitovym vypinaéem (24/obr.5).
Tiskarna provede systémovy test a zobrazi stav READY na displeji

Pokud béhem systémového testu dojde k chybé , zobrazi se symbol == a na displeji se
zobrazi upfesnéni chyby



3. Ridici panel
3.1. Struktura ridiciho panelu

Uzivatel muze fidit operace tiskarny pomoci fidiciho panelu , napfiklad
e Spoustét, prerusovat , spoustét pozastavené a rusit ulohy
o Nastavovat parametry tisku , jako teplotu hlavy, rychlost tisku, konfigurovat rozhrani ,
jazyk a datum a Cas (viz. Konfiguraéni pfirucka)
e Startovat testy tiskarny (viz Konfiguracni pfirucka)
¢ Ridit samostatné operace s pamétovou kartou (viz Konfiguraéni pfiru¢ka)
e Provadét upgrade firmware (viz Konfiguraéni pfirucka)

Poznamka!

Vzdy , pokud je to mozné ,provadéjte prizptisobeni tiskovych tloh prostrednictvim
software

i

Ridici panel obsahuje graficky displej (1) a
navigacni kfiz (2) s péti integrovanymi tlacitky.

Graficky displej zobrazuje sou€asny stav tiskarny a
1 T tiskové ulohy, indikuje chyby a zobrazuje v menu
nastaveni tiskarny
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Obr. 6 Ridici panel

3.2. Symboly na displeji

Symboly zobrazené v nasledujici tabulce se zobrazuji ve stavové Ffadce displeje v zavislosti
na konfiguraci tiskarny. To umoznuje rychle zjistit stav tiskarny. Pro konfiguraci stavové rfadky
Viz Konfiguraéni pfiru¢ka.

Symbol Popis Symbol Popis Symbol = Popis
A- *.  Hodiny 9 Barvici paska Teplota tiskové hlavy
. .- ' >
%  Datum - Sila signélu Wi-Fi I Pfistup k pamé&tove
] = karté
: &
DIE Datum/Cas digitalné e Stav sité Ethernet & Tiskarna piijiméa data
Z9.01, Fou
158 100 | |

Tabulka 1 Symboly na displeji



3.3. Stav tiskarny

Stav Display

Ready
Ready a zobrazené symboly

jako gas -~ - adatum

T|Sk Et|kﬁt PI’iZlLiIlg label
a pocet etiket v tiskové lloze

Pausa Pause

a symbol =2
Odstraniteln& chyba @

a typ chyby

a pocet etiket, které zbyvaji k tisku

Neodstranitelna chyba @

a typ chyby
a pocet etiket, které zbyvaji k tisku

Kriticka chyba ;?;
a typ chyby
Usporny rezim Sz

a podsvétleni klaves je vypnuto

Tabulka 2 stav tiskarny

Popis

tiskarna je pfipravena pfijmout tiskovou
Glohu

Tiskarna zpracovava tiskovou Ulohu.

Béhem tisku mlze tiskarna pfijimat data

nove tiskove Ulohy. Tato Uloha bude spusténa
po dokoné&enl soucasné tiskové tlohy

Tisk ulohy byl pozastaven obsluhou

Nastala chyba , kterd mUZe byt opravena
obsluhou bez pferuseni tiskové Ulohy
Po odstranénf chyby bude tisk pokracovat

Nastala chyba , ktera nemUZe byt opravena
obsluhou bez pferugenl tiskové Ulohy

Chyba béhem systémového testu
» Vypnéte tiskarnu a opét zapnéte

) Stisknéte Cancel
Pokud chyba trva kontaktujte servisni stredisko

Pokud tiskarna neni delSi dobu pouzivana
pfepne se do Usporného rezimu

Pro navrat z Usporného rezimu stisknéte
libovolnou klavesu



3.4.Funkce klaves

Funkce klaves zavisi na okamzitém stavu tiskarna

— Aktivni funkce: Navésti a symboly na tlagitku sviti
— Aktivni funkce sviti bile v tiskovém rezimu (napf. menu nebo feed)
— Aktivni funkce sviti oranzové v offline menu (Sipky a klavesa Enter)

Klavesa
menu sviti
feed sviti
pause | sviti
blika
cancel svit
blika
! sviti

Display
Ready
Ready

Ready
Printing label

Pause

Ready

Printing label

Pause

T
B
®

Stav
Ready

Ready
Ready

Printing label
Pause
Correctable error
Ready

Printing label
Pause

Correctable error
Irrecoverable error

Error

Tabulka 3 Funkce klaves v rezimu tisku

Klavesa Menu

t Navrat ze submenu

Vstup do submenu

Volba menu vievo

Volba menu vpravo
Start vybrané volby

Stisk delsi nez 2.sec opusténi menu

Tabulka 4 Funkce klaves v rezimu offline menu

Vybér parametru

Listovani vievo
Listovani vpravo

Funkce

Pfechod do offline menu

Posun o jednu etiketu

Po ukonéenf tiskové Ulohy
tiskne znovu posledni etiketu
Pferusi tiskovou ulohu

Tiskarna piejde do stavu Pause

Pokraéuje tisk Ulohy
Tiskarna piejde do stavu Printing label

Pokraduje tisk tlohy po chybé
Tiskarna pfejde do stavu Printing label

Vymaze pamét' ulohy
Posledni etiketa jiZ nemiiZe byt opakovana
Kratky stisk - zrusl probihajicl tlohu
Dlouhy stisk - zrusi probihajici tlohu

a vymaze véechny Ulohy

Vyvola napovédu
Zobrazi informace k odstranéni chyby

Nastavenl parametru

Numericka hodnota
Zvysuje hodnotu cisla
pod kurzorem

Snizuje hodnotu ¢&isla
pod kurzorem

Posun kurzoru vievo
Posun kurzoru vpravo

Potvrzeni vybrané hodnoty

Stisk delsi nez 2 sec. Preruseni bez zmény hodnoty



4. Zavedeni materialu

Poznamka!

Pro nastaveni a jednoduché ukoly pfi instalaci pouzijte pfilozeny imbus kli€¢ umistény

v horni ¢asti tiskového mechanizmu. Pro tkoly popsané v tomto manualu nepotiebujeme
jiné naradi.

4.1. Zavedeni etiket
41.1. Nastaveni civky etiket a zarazky civky

Obr. 7 Zavedeni etiket

1. Otocte knoflik (5) ve sméru hodinovych ruciCek pro uvolnéni drzaku(4)

2. Sejméte vymezovaci kotou¢ (6) z drzaku

3. Nasunite civku etiket(2) na drzak(4) tak aby etikety byly viditeIné shora

4. Dorazte civku etiket k pevnému celu (1)

5. Zasunte vymezovaci kotou¢ do drzaku tak aby vystupky na kotouci zapadly do zlabkd
v drzaku a dorazte kotou€ k nasazené civce etiket.

6. Otocte knoflik (5) proti sméru hodinovych ruci¢ek pro upevnéni kotouce



4.1.2. Zavedeni pasu etiket pod tiskovou hlavu

f

Obr. 8 Zavedeni pasu etiket pod hlavu Obr. 9 cesta pasu etiket

Otocte paku (4) proti sméru hodinovych rugi¢ek a zvednéte hlavu

Posurite voditko(6) do krajni vnéjSi pozice otacenim knofliku(7).

Odmotejte pas etiket o délce cca 100cm.

Protédhnéte pas etiket tiskarnou , jak je naznaceno na obrazku 9.

Protahnéte pas etiket pres senzor(3) pfes odlepovaci hranu.

Posurite voditko(6) otacenim knofliku(7), tak aby se dotykalo vnéjsiho okraje pasu
Protahnéte pas etiket a zajistéte konec podkladového materialu v internim navijeci.
Odlepte presahuijici etikety z podkladového materialu.

Nogohs~wON=~

4.1.3. Nastaveni senzoru etiket

Obr 10 a 11 Nastaveni senzoru etiket

Senzor etiket(1) mize byt posunovan kolmo na smeér pohybu papiru, pro pfizpusobeni formatu
etiket. Jednotka senzoru je viditelnd zepfedu skrz tiskovy mechanizmus. Pokud je tiskarna
zapnuta je senzor osvétlen zlutou LED diodou

1.
2.

3.

Jemné povolte vroubkovany knoflik (4)

Nastavte polohu senzoru posunutim Sroubku(4) v drazce(5) tak aby senzor detekoval mezeru
mezi etiketami nebo ¢ernou znacku.

Utahnéte knoflik(4)

Otocte paku (3) ve sméru hodinovych ruciek a uzaviete hlavu




4.1.4. Zavedeni podkladového materialu na navije¢

] 6 7

Obr. 12 zavedeni podkladového materialu na navije¢

1. Otocte paku(7) ve sméru hodinovych ruci¢ek pro zvednuti zamykaciho mechanizmu od
transportniho vale¢ku

2. Podrzte navije¢(1) a otacejte knoflikem(4) ve sméru hodinovych rucic¢ek na doraz

3. Podkladovy material vede od odlepovaci hrany pres transportni valecek(5) a zamykaci
systém(6) na vnitini navije¢(1)

4. Zasuite material pod vystupek(2) na navijeci(1) a otacejte knoflikem(4) proti sméru
hodinovych ruci¢ek na doraz

5. Otocte navije€em(1) proti sméru hodinovych ruci¢ek a napnéte material

6. Otocte paku(7) proti sméru hodinovych rudi¢ek pro uzamknuti transportniho systému (5,6)



4.2. Nastaveni podepreni hlavy

Tiskova hlava je podepfena dvéma posuvnymi podpérami, Vnéjsi podpéra(2) musi byt nastavena
pfiblizné na Sifku pasu etiket, to zarudi

= rovnomérnou kvalitu tisku po celé Sifi etikety
» zabrani tvorbé varhankl na barvici pasce a s tim souvisejici ztraté kvality tisku
= zabrani zvySenému opotifebeni tiskové hlavy a tiskového valecku

1

Obr. 13 Nastaveni podepfeni tiskové hlavy

1. Oto¢enim paky (3) po sméru hodinovych ruciCek zavrete tiskovou hlavu
2.Uvolnéte Sroubek(1) ve vnéjsi podpére (2)
3.Posurite podpéru k vnéjSimu okraji pasu etiket a utahnéte Sroubek



Zavedeni barvici pasky

Poznamka!
Pokud pouzivame piimy tepelny tisk nezakladejte barvici pasku, pokud je zalozena,
vyjméte ji
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Obr. 14 Zavedeni barvici pasky Obr. 15 Cesta barvici pasky

Pfed zalozenim nové barvici pasky vycCistéte tiskovou hlavu. (kap.7.3 str.25)

Otocte pakou (6) proti sméru hodinovych ruci¢ek a oteviete hlavu

Nasurnite roli pasky(3) na odvijeci trn(4) na doraz tak aby barvici vrstva byla smérem
k etiketam

Pfidrzte odvijeci trn(4) a dotahnéte knoflik(5( proti sméru hodinovych ruciek tak aby se
barvici paska na trnu neprotacela

Na navijeci trn(2) nasurite prazdnou dutinku od barvici pasky(1) odpovidajici Sife
Protahnéte barvici pasku tiskarno, jak je naznaceno na obrazku 15.

Pfipevnéte konec barvici pasky na prazdnou dutinku samolepici paskou.

Nékolikrat otocte navijecim trnem, tak aby paska prochazela pod tiskovou hlavou bez
varhanku

Otocte pakou(6) po smeéru hodinovych ruci¢ek a zaijistéte tiskovou hlavu



4.4. Nastaveni napnuti barvici pasky

Varhanky na barvici pasce mohou zpUsobit chyby v tisku. Napnuti barvici pasky maze byt
nastaveno tak, aby pasky probihala bez varhanku

Poznamkal!
Chybné nastaveni podepreni tiskové hlavy miize také zplsobit varhanky na barvici

pasce
V prvni fadé provéite spravné podepfieni tiskové hlavy
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Obr 16 Nastaveni napnuti barvici pasky

Poznamkal!
Nastaveni je nejlepsi provadét béhem tisku
1. Precltéte si sou€asné nastaveni na méritku(1) a pfipadné si je poznamenejte

2. Otacejte Sroubkem(2) a sledujte pribéh barvici pasky
Ve sméru + je vnitini okraj pasky napinan , ve sméru — povolovan



5. Operace tisku
5.1. Ochrana tiskové hlavy

Upozornéni!
Chybnym zachazenim mtze byt tiskova hlava poskozena

» Nedotykejte se spodni strany tiskové hlavy prsty ani ostrymi predméty

> Zajistéte, aby etikety nebyly zneéisténé

> Zajistéte, aby povrch etiket byl hladky. Drsné etikety plisobi jako smirkovy papir
a snizuji provozni dobu hlavy

>

e

5.2. Synchronizace posuvu papiru

Po zalozeni nové role etiket je nutné pro synchronizaci odlepovaciho rezimu je nutno provést
posun papiru. To znamena , ze prvni etiketa detekovana senzorem konce etiket je posunuta
mimo tiskarnu. To znamena , ze prvni vytisténa etiketa by byla nepouzitelna

» Stisknéte tlacitko Feed pro synchronizaci
» Odstranite prazdné etikety, které byly odlepeny

Poznamkal!
Vypnutim tiskarny se synchronizace neztrati , pokud tiskova hlava a transportni
mechanizmus zdstane uzavieny.

5.3. Rezim odlepeni

V rezimu odlepeni je etiketa na odlepovaci hrané odlepena od podkladového materialu a
nabidnuta pro odebrani aplikadtorem.

Upozornéni!
Aktivujte odlepovaci rezim v software pro tvorbu etikety
V rezimu pfimého programovani je feSeno prikazem P viz Programovaci pfiru¢ka

Poznamka!

Tisk etikety musi byt zahajen vnéjSim signalem START nebo WDR (strana 20)
Pokud Hermes+ pracuje s jinym nez cab aplikatorem musi byt odebrani etikety
potvrzeno signalem ETE (strana 21)

Pokud pouzijeme cab aplikator, je signal ETE generovan automaticky

5.4. Uspora barvici pasky

Pokud je na dlouhé etiketé vertikalné velké misto bez tisku , tiskova hlava se nadzdvihne a
posun barvici pasky se zastavi. To mizZe vyznamné snizit spotfebu barvici pasky. Minimalni
délka bez tisku je definovana ve firmware tiskarny a je zavisla na rychlosti tisku

Uspora pasky mize byt aktivovana bud v nastaveni tiskarny (viz. Konfiguraéni pfiru¢ka) nebo
pomoci software (viz. Programovaci pfiru¢ka)



6. Specialni rozhrani
6.1. Konektor vystrazného sveétla

Pin  Smér Nazev  Popis Aktivni stav
1 Ce 24V Vnitini napéti 24 V
2 (o ISGR - Zakzenije zapnuto 0
3 (D ISGE Chyba barvici pasky
& nebo etiket 0
4 (>» ISRT  chyba 0

Obr. 17 Konektor vystrazného svétla Tabulka 5 Pfifazeni vystup( konektoru

6.2. Konektor nouzového vypnuti

‘ Nouzové vypnuti
kontakty rozpojeny

Obr. 19 Konektor nouzového vypnuti

Pomoci nouzového vypnuti mize byt vypnut i centraini ventil stlacéeného vzduchu

6.3. Konektor ventilu stlaceného vzduchu

Pomoci tohoto ventilu mize byt odpojen centralni pfivod stlaceného vzduchu pfi nouzovém
vypnuti tiskarny

6.4. Rozhrani pro cab aplikatory

Toto rozhrani( 4 na obr. 2 na str.6) je USB rozhrani pro pfenos dat mezi tiskarnou a cab
aplikatorem. Proto zde neni dalSi popis pro toto rozhrani.



6.5.

1/0 rozhrani

Pro pouziti ve vyrobni lince dava toto rozhrani signaly pro start a pferuseni tisku a aplikace
etikety. Také poskytuje stavové informace a chybové zpravy k fizeni procesu.

6.5.1. Prifazeni kontakt

Rozhrani pouziva 25kolikovy SUB-D konektor

Pin

-

10

12

13

Smér

{ ‘_J

Nazev

DREE

SUE

PTE

SOE

GND

FME

EDG

DB

FEED

WDR

START

Popis

bez aplikatoru s aplikatorem

2 Tisk prvni etikety
v rezimu "Apply-Print"

Varovani - konec etiket

Tento signal je aktivni, kdyZ uz zbyva velmi malo etiket

o Doelni pozice
Hlava apolikatoru je v
pozici aplikace etikety
Posun etiket tiskovym modulem

Horni pozice

Hlava aplikatoru je v pozici

pro odebrani etikety

Uzemneni
pro senziry a spinaée

Chyba konec etiket nebo konec barvici pasky
V tiskarné chybi material. Uloha je zastavena a
druh chyby je zobrazen na panelu tiskarny

V tiskarné je spusténa tiskova Uloha

Tiskarna je ready Tiskarna a aplikator

je ready

Posun etikety

Je vysunuta prazdna etiketa pro synchronizaci
Funkce je moZna pouze nenl li tiskova Uloha nebo
pokud doslo k chybé

Opakovani tisku

Aktivace / aktivnl stav

Propojl +24 V mezi pitkami
1a25

Kontakt mezi SpiCkami 2 a
20(RUEL) Je rozpojen
Kontakt mezi Spickami 3 a
20(RUEL) je propojen

Kontakt mezi épitkami 4 a
20(RUEL) je propojen

Kontakt mezi Spickami 5 a
20(RUEL) je propojen

Kontakt mezi spickami 8 a
20(RUEL) je rozpojen

Kontakt mezi &pi¢kami 9 a
20(RUEL) je propojen

Kontakt mezi $pickami 10 a
20(RUEL) je propojen

Propoji +24V mezi &pitkami
11a23

‘Propejl +24V mezi $pickami

Posledni etiketa je znovu vytisténa , ¢itate nejsou zménény 12 a 25

Start tisku
a aplikace

Start tisku

Je zavisly na pfedchozim
potvrzeni signéalem ETE
o odebrani pfedchozi
etikety

Propojl +24V mezi pickami
13a25



P

n

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Signal Nazev
(= PSE
(w  VWF
(a ETE
G- |EA
(= RST
(5= RUEL
(5w ESP
O [SAA
c= STP
(= EDR

(3 GND_EXT

Popis

bez aplikatoru
Pause Zap/Vyp

s aplikdtorem

Varovani - konec barvici pasky

Tento signal je aktivni , kdyZ zbyva velmi malo barvici
pasky

Etiketa byla odebrana =

Potvrzeni, ze etiketa byla

odebrana. Je tieba pro

potvrzenl platnosti dal&iho

pfikazu Start

Zrusenl tiskové Ulohy
Tiskova Uloha je zrusena a vymazana z pameéti tiskarny

i?e set

Vnitini napéti + 24 V odbér max 100mA
Pro vnéjsi zaté? | napf senzory a spinace

Spoleéna zpétna linka pro v&echny vystupni signaly

Etiketa v pozici odlepeni Aplikator je pfipraven
v rezimu "Apply-Print"
QObecna chyba

Chybova zprava od tiskarny nebo aplikatoru

Signal STOP - pferuseni cyklu aplikace

- Otocenl etikety o 90°
pro aplikatory s otoéenim
etikety

Zemnici linka pro externi napéti +24V

Tabulka 6 zapojeni I/O rozhrani

Aktivace / aktivnl stav

Propojl +24Y mezi $pickami
14a25

Kontakt mezi pi¢kami

15 a 20(RUEL) je rozpojen

Propojl +24V mezi &pickami
16a25

Propojl +24V mezi &pi¢kami
17a25

Propojl +24V mezi &pi¢kami
18a25

Kontakt mezi spickami

21 a 20(RUEL) je propojen
Kontakt mezi $pic¢kami

22 a 20(RUEL) je rozpojen
Propoji +24Y mezi Spickami
23a25

Propojl +24Y mezi $pickami
24a25



6.5.2. Zapojeni vstupt a vystupu I/O rozhrani

VSechny vstupy jsou osazeny oddélovacimi optickymi &leny s omezovacim odporem 2.2 KO
Pro napéti +24V ve vstupnich obvodech. VSechny vstupy maji spole€nou zpétnou linku

GND_EXT
Pin 1 DREEG!_E__jHJ
- | — &3 |
Pin 11 FEED | ] x .,-|.< |
Pin 12 WDR e—f—— o U
Pin 13 START o 3 |
Pin 14 PSE - | —3 |
| z y-K |
Pin 16 ETE of—11 : /|< |
Pin 17 DAL - | —3 |
L & ¥R
Pin 18 RST - | 1 : /k‘i |
Pin 23 STP o1 /HJ |
| | 2 5 |
Pin 24 EDR - 1 |
|| — % ¥-K |

Pin 25 GND_EXT o—|: - J

Obr. 21 Vstupni obvody

VSechny vystupy jsou realizovany jako relé , propojena na spole¢nou linku
Funkce spinacu je propaijit pfislusnou linku se zpétnou linkou RUEL.
Maximalni napéti na kontaktech 42V , max. proud 100mA

o Pin20 RUEL

. o Topn2 wE
| a—
%[ °Pm3  SEE
T *—
| —, | o Pin4  PTE
T .
| — | o Pin5  SOE
M .
| — _;——|o Pn8  FME
| S|
T '
| — | o Pin9  EDG
T k—
— o Pin10 DB
| v
————, o Pin15 VWF
| a |
S
, Pin21  ESP
| - | |0an22 SAA
O
I S O
| |

Obr. 22 Vystupni obvody



6.5.3. Minimalni zapojeni vnéjsich obvodi

Pin Pin
DREE DREE
VWE VWE
SUE SUE
PTE PTE
S0OE SOE
GND & GND 6
FME FME
EDG EDG
DB DB
FEED FEED
WDR WDR
START 13 5 START 13 -
PSE PSE
VWF VWF
ETE 16 ETE
DAL DAL
RST RST
24P 19 24P 19
RUEL RUEL
ESP ESP
SAA SAA
STP STP
EDR EDR
GND_EXT| 25 GND_EXT| 25
ne cab aplikator cab aplikator

Obr.23 Minimum vnéjSich obvodud — pouziti vnitfniho napajeni 24P

Pin Pin

DREE DREE

VWE VWE

SUE SUE

PTE PTE

S0E SOE

GND GND

FME FME

EDG EDG

DB DB

FEED FEED

WDR WDR

START 13 % 24P START 13 s 24P
PSE FSE

VWF VWF

ETE 16 ; ETE

DAL DAL

RST RST

24P 24P

RUEL RUEL

ESP ESP

SAA SAA

STP STP

EDR EDR

GND EXT| 25 1 GND GND_EXT| 25 1 GND

ne cab aplikator cab aplikator

Obr.23 Minimum vnéjsich obvodU — pouziti vnéjSiho zdroje napéti



6.5.4. Mapa signalu

Print job

Signal description Pin | Name Hermes+ with Applicator 1000 in mode Print-Apply
o - & o o e
==l | 3| | |c |8 [6 |2 [ | 2 W8
c O£ = 7] o = g2 o K] hed
Bl o 3 &) = - g so|la =
B Y5 | = c 8 _| 5 adla = §
SE(2a| & £ c 2| 2 |lgsl2g| g =
2el53g| 8| 5 |z |83|e|eE|E% 5 8 3
eo2e|l g | & | |w3|E5(28(T8(22] » NS
sl = = o= » alvo|gg|l B =
gl e 51 o A cE|5 = = @ c| £
5 S o AR © g gleel g g
588% 2| ¢ 815 (2 |53 | £ e
x5 E I s S |o E| &
R~ | o 3 |& |8 |* &
Print first label 1 | DREE
Label feed 11| FEED
Repeat print 12| WDR
Start 13 | START 1
0
T |Pause 14| PSE
2
w
a |Label has been taken 16| ETE
=
Cancel print job 17| DAL
Reset 18| RST
Stop 23| STP
Turn label 90° 24| DER
Warning end of labels 2| VWE
Lower end position 3 SUE |
Label transport on 4 PTE | '
Upper end position 5 | SOE
v
g
o |Out odf paper/ribbon 8 FME
L]
5
£ |Print job available o | Enc
Q
Printer/applicator ready 10 DB
Warning end of ribbon 15| VWF
Applicator ready 21| ESP
General error message 22| SAA
on Application cycle off

Obr. 25 Mapa signalt Hermes+ s aplikatorem 1000 v rezimu Print-Apply




7. Cisténi
7.1. Informace o cCistén

—

Nebezpedi!
_ Riziko smrtelného urazu elektrickym proudem.
\, Pfed provedenim jakékoli udrzby odpojte tiskarnu od elektrické sité

Tiskarna vyzaduje velmi malo udrzby.

Je dulezité pravidelné distit tiskovou hlavu. To zaruc€uje dobrou kvalitu tisku a zvySuje dobu
pouzitelnosti tiskové hlavy

Jinak staci tiskarnu vycistit jednou mési¢né.

Upozornéni!
Pouzitim agresivnich gisticich prostiredkii mize byt tiskarna poskozena
Nepouzivejte hrubé Cistici prostiedky a agresivni rozpoustédla (trichlor, aceton)

Pfi CiSténi odstrarite z tiskarny zbytky papiru vysavacem nebo mékkym Stétcem
Télo tiskarny ocistéte béznym Cisticim prostfedkem (Jar)

7.2. Cisténi tiskového valec¢ku

Nahromadéni necistot na tiskovém valecku mize zpUsobit poruchy transportu etiket a Spatnou
kvalitu tisku

» Zvednéte tiskovou hlavu

» Odstrante etikety a barvici pasku z tiskového mechanizmu

» Vycistéte tiskovy valecek lihem, isopropylalkoholem nebo benzinem

» Pokud je tiskovy valecek poSkozeny provedte jeho vyménu (viz Servisni manual)

7.3. Cisténi tiskové hlavy

Intervaly Cisténi PFimy termotisk Po kazdé vyméné etiket

Termotransfer tisk Po kazdé vyméné barvici pasky
Zbytky materialu, které se usazuji na povrchu tiskové hlavy mohou zplsobovat snizeni kvality
tisku , napfiklad rozdilny kontrast , nebo vertikalni pruhy

Upozornéni!

Nepouzivejte k ¢isténi hlavy ostré predméty
Nedotykejte se povrchu hlavy prsty

Pred ¢isténim hlavy nechte hlavu vychladnout

» Zvednéte tiskovou hlavu

» Odstrante etikety a barvici pasku z tiskového mechanizmu

» Vycistéte tiskovy vale€ek lihem, isopropylalkoholem nebo benzinem

» Nechte tiskovou hlavu 2-3 minuty vyschnout pfed tim nez budete pokracovat v tisku



8. Oprava chyb
8.1. Typy chyb

Diagnosticky systém tiskarny oznamuje chyby na displeji tiskarny. Tiskarna maze prejit do
nasledujicich chybovych stavi

Stav Display Klavesa Poznédmka

Opravitelna chyba @ pause blika [> 3.4 on page 11
cancel sviti

Neopravitelna chyba |@ cancel blik&

Kritick& chyba e -

8.2. Reseni pot

Problem
Barvici paska tvoii varhanky

Tiskovy obraz neni ostry
nebo obsahuje mezery

Tiskarna tiskne fetéz znak(
misto formatu etikety

Tiskarna posunuje etikety,
ale barvici paska se
neposunuje

Tiskarna tiskne kazdou
druhou etiketu

Vertikalnf bilé &ary v obrazu
etikety

Horizontalni bilé ¢ary
v obrazu etikety

Tiskovy obraz je
nerovnomerny
jedna strana je svétlejsl

r~vrs

1Z1
Pigina

Podepfeni hlavy je chybné nastaveno

Napnuti barvicl pasky je chybné nastaveno

Barvici paska je pfilis Siroka
Tiskova hlava je znedisténa

Teplota hlavy je pfilié vysoka

Newvyhovujicl kombinace materialu
etiket a typu barvicl pasky

Tiskarna je v rezimu ASCI| dump

Barvicl paska je chybné zaloZzena

Nevyhovujici kombinace materialu
etiket a typu barvici pasky

Chybné nastavena delka etikety
Tiskova hlava je znecisténa
Tiskova hlava je vadna

Tiskarna je pouzita v rezimu
backfeed > smart
Vv reZzimu odlepenl

Tiskova hlava je znecisténa

Podepieni hlavy je chybné nastaveno

Tabulka 8 Reseni potizi

Regenl

Nastavte podepienl tiskové hlavy
viz kapitola 4.2

Nastavte napnuti barvici pasky
viz kapitola 4.4

Pouzijte barvici pasku jen o malo
Siréi nez etikety

Vydistéte tiskovou hlavu
viz kapitola 7.3

Snizte teplotu hlavy (software)
Pouzijte vhodny typ barvicl pasky

Zrusit ASCIl dump rezim

Provéfte spravne zaloZenl barvicl
pasky, pflpadné orientaci tiskové
strany pasky

Pouzijte vhodny typ barvici pasky
Zménit délku etikety (software)

Vycistéte tiskovou hlavu
viz kapitola 7.3

Vyménte tiskovou hlavu
viz Servisni manual

Nastavte v tiskarné rezim
backfeed >always
viz Konfiguraéni manual

Vycistéte tiskovou hlavu
viz kapitola 7.3

Nastavte podepienl tiskové hlavy
viz kapitola 4.2



8.3. Chybové zpravy a odstranéni chyb

Chybova zprava

ADC malfunction
Barcode error
Barcode

too big

Battery low

Buffer overflow
Card full

Cutter blocked

Cutter jammed

Device not conn.

File not found
Font not found
FPGA malfunction
Head error

Head open

Head too hot

Invalid setup

Memory overflow

Name exists

No DHCP server

No label found

o label zize

> Link

PfiSina
Chyba hardware

Chyba obsahu &arového kédu

Napf nenumericky obsah v numerickém kédu

Carovy kod je pfili§ velky pro umisténi
do vymezené oblasti etikety

Vybita baterie na PC karté

Vstupni pamét' tiskarny je plna a pocitac
jesté posila data

Pamétova karta je plnd

Rezatka se nevraci do zakladn polohy
a z(stava v nedefinované poloze

Rezatka nepracuje

Rezacka neufizne material , ale vraci se
do zakladni polohy

Program adresuje neexistujici zaflzeni

Pozadovany soubor neni na pamétové karté
Pozadovany fez pismaneni na karté
Chyba hardware

Chyba hardware

Hlava neni uzaviena

Tiskova hlava je piehrata

Chyba v konfiguracni paméti

Tiskova Uloha obsahuje pfilis mnoho
dat (pisma, grafika)

Nejedine¢né oznaceni tiskového pole
v piimem programovani

Tiskarna je konfigurovana pro DHCP a v
siti chybl DHCP server

Nebyl nalezen konec etikety

Velikost etikety neodpovida velikosti
definované v software

V software neni definovana velikost
etikety

Chybi pripojeni k siti

Resenf

Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu
pokud chyba pretrvava kontaktujte servis

Upravte obsah ¢arového kodu

Zmensete velikost kodu nebo upravte
jeho polohu na etiketé
Vyménte baterii na PC karté

Pouzijte zajistény protokol pfenosu
(RTS/CTS)

Pouzijte jinou nebo vétsl pamétovou
kartu

Vypnéte tiskarnu. Odstrarite material
Zapnéte tiskarnu Restartujte tiskovou
alohu

Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu
pokud chyba pietrvava kontaktujte servis

Stisknéte cancel Vyménte material
Pfipojte zafizenl nebo upravte program

Provéite obsah karty
Provéfte obsah karty

Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu
pokud chyba pretrvava kontaktujte servis

Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu
pokud chyba pretrvava kontaktujte servis
Uzavfit tiskovou hlavu

Po vychladnuti tiskové hlavy bude dloha
automaticky pokracovat. Pokud se chyba
opakuje snizte teplotu hlavy nebo rychlost
tisku

Znovu nakonfigurujte tiskarnu
pokud chyba pietrvava kontaktujte servis

Upravte velikost tiskove Ulohy
Upravte definici etikety

Upravte pfipojenl na pevnou IP adresu
piipadné kontaktujte spravce sité

Stisknéte feed dokud tiskarna nenalezne
konec etikety

Zruste tiskovou ulohu
Upravte velikost etikety v software
Restartujte tiskovou Ulohu

Upravte program

Provéite sitovy kabel a pfipojeni
Kontaktujte spravce sité

Pro provoz bez sité nastavte parametr
"Network error” na off

viz Konfiguraéni manual



Chybova zpréava

No record found

No SMTP server

No Timeserver

out of paper

out of ribbon

Protocol error
Fead error

Remove ribbon

Structural err.
Unknown card

USE error

Device stalled
USE error

Too much current
USB error
Unknown device

Voltage error

Write error
Write protected

Wrong revision

Pfigina

Odkaz na pamétovou kartu
Zaznam v databazi nebyl nalezen

Tiskarna je nastavena pro pouziti SMTP
ale SMTP server neni v siti definovan

Tiskarna je nastavena pro pouziti
Time-serveru, ale Time-server neni
v siti definovan

Dosel papir

Chyba v posunu papiru

Konec barvicl pasky

Barvici paska se b&hem tisku trha

V tiskarné jsou zalozeny termoetikty,
ale v programu je definovan termotransfer

Tiskérna z poditate dostala neznamy nebo
chybny piikaz

Chyba &tenl pamétové karty

Je zaloZena barvici paska ale
v programu je definovan pfimy termotisk

Chybna struktura pamétové karty

Pamétova karta nenl naformatovana
Typ karty neni podporovan

USB zafizeni bylo detekovano, ale
nenl podporovano

USB zafizenl ma piili$ velkou spotiebu
USB zafizeni nebylo detekovano

Chyba hardware

Chyba hardware
PC karta ma zapnutou ochranu zapisu

Chyba pfi update firmware
Firmware neni kompatibilni se stavajici
verzl hardware

Tabulka 9 Chybové zpravy a oprava chyb

Re&enl

Zkontrolujte program a obsah pamétové
karty

Vypnéte SMTP v konfiguraci

Pozor! varovné zpravy nebudou posilany
pies e-mail

Kontaktujte spravce sité

Vypnéte Time-server v konfiguraci
Kontaktujte spravce slté

Zalozte etikety
Zkontrolujte posun papiru
ZaloZte novou barvici pasku

Zruste tiskovou ulohu

Nastavte v programu nizsl teplotu
Vycistéte tiskovou hlavu

Zalozte znovu barvici pasku
Restartujte tiskovou Ulohu

Zruste tiskovou dlohu
Opravte definici druhu tisku v programu
Restartujte tiskovou ulohu

Stisknéte pause pro pfeskocenl pfikazu
Stisknéte cancel pro zruseni tiskové Ulohy

Proveite data na karte
Zalohujte data , pfeformatujte kartu

Pro termotisk vyjméte barvicl pasku
Pro termaltranfer nastavte v programu

definici druhu tisku na termotransfer
Preformétujte pamétovou kartu
Preformatujte kartu, pfpadné pouzijte

jiny typ karty
NepouZivejte tento typ USB zafizenl

NepouZivejte tento typ USB zafizeni
Nepouzivejte tento typ USB zafizeni

Vypnéte tiskarnu a znovu zapnéte
Pokud chyba pfetrvava , kontaktujte servis

Preformatujte pamétovou kartu
Odstrante ochranu zapisu
Pouzijte kompatibilnf firmware



9. Etikety

9.1.

Dim.
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Obr. 26 Rozméry etiket

Designation

Hermes+ 2
Sitka etikety 10-61
Vyska etikety
Mezera mezi etiketami
Sitka podkladového materialu 25-65
Levy okraj
Pravy okraj

Tloustka etikety

Tloustka podkladového materialu
Tloustka etikety a podkladového materialu
Smér pohybu

ngAyod Jsws

<

Dim. in mm

Hermes+ 4 Hermes+ 4.3

10 -250
>2

20
=0
0,025-0,7
0,03-0,1
0,055-0,8
>12

« Malé rozméry etiket | tenké materialy nebo silné lepidlo mohou byt limitujici

Kritické aplikace musi byt pied nasazenim fadné otestovany

Tabulka 10 Rozméry etiket

10-116

25-120



9.2. Rozmeéry zarizeni
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Obr. 27 Rozméry zafizeni
Dim. Designation Dim. in mm
Hermes+ 2 Hermes+ 4
| Vzdalenost hlava - odlepovac! hrana 15
J Vzdalenost 1.sloupec hlavy - okraj etikety 1
K $lf‘ka tisku hlava 203 dpi - 104,0
Sitka tisku hlava 300 dpi 542 105,6
Sltka tisku hlava 600 dpi 57,0 105,6
SX | Vzdalenost senzor konce etiket - okraj etikety 2-47
t.j. povolena vzdalenost reflexni znacky nebo
otvoru od okraje etikety
SY | Vzdalenost senzor koce etiket - hlava 65

Tabulka 11 Rozméry zafizeni

Hermes+ 4.3

104,0
108,4
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Rozméry reflexnich znacéek
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Obr. 28 Rozméry reflexni znacky

Designation Dim. in mm
Mezery mezi etiketami >2
Sitka reflexnl znagky >5
Vyska reflaxni znacky 3-10
\/zdalenost reflexni znatka - okraj etikety 2-47
Wzdalenost virtualni piedni hrana - fyzicka pfedni hrana Oupto A/
» Nastavte v software recomm. : 0

.

.

Reflexni zna¢ka musi byt na spodni strané materialu - na podkladovém materialu
Reflexni znacka na horni strané materialu individualni volba

Specifikace je platna pro znacku ¢erné barvy

Rozpoznani barevné znacky mze zplsobovat potize. Je nutno pfedem otestovat

Tabulka 12 Rozméry reflexni znacky



9.4. Rozmeéry synchronizaénich otvoru
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Obr.29 Rozméry synchronizacnich otvort

Dim. Designation Dim. in mm
A Mezera mezi etiketami =2
N Sitka sync. otvoru =5
Pro ortvor v okraji etikety -8
P Vyséka sync.otvoru 2-10
X Vzdalenost znacka - okraj etikety 2-47
Y Senzor rozpozna virtualni predni hranu etikty
7z Vzdalenost rozpoznana piedni hrana - fyzicka pidni hrana etikety 0 az A-P

Nastavit v software

Tabulka 13 rozméry synchronizacnich otvort

Otvor na strané Dlouhy otvor Obdélnikovy Kruhovy otvor Otvor mezi
otvor etiketami
|
(o] O (o] —
(] | (o] [
[

Nedoporu€uje se  Nedoporuduje se
Obr 30 priklady synchronizacnich otvort



10. Prohlaseni o shodé

Gesellschaft fur
Computer- und
Automations-Bausteine
mbH & Co KG
Wilhelm-Schickard-Str. 14
D-76131 Karlsruhe

Prohlaseni o shodé

Timto prohladujeme, Ze niZze uvedené zarizeni odpovida svou koncepci a konstrukei jakoZ i provedenim,
které jsme uvedli do obéhu, odpovidajicim zakladnim bezpeénostnim a zdravotnim poZadavkium pfislusnych
smeérnic Evropskych spolecenstvi. Pii zméné zafizeni nebo ucelu pouziti, které s nami nebylo dohodnuto,

pozbyva toto prohlasenl platnosti.

Pristroj
Transferova tiskarnal Pfenosova tepelna tiskarna

Pouzité smérnice a normy Evropskych
spolecenstvi:

- Smérnice Evropskych spoleéenstvi pro stroje
- Bezpecnost stroju

- Nizkonapét'ova smérnice Evropskych

spoleéenstvi

- Bezpeénost informaénich pfistroju a kancelafskych
stroju

- Smernice Evropskych spolecenstvi
elektromagneticka kompatibilita

- Mezni hodnoty pro radioveé ruseni zafizeni
informaénf techniky

- Emise harmonického kmitani proudu

- Kolisani napéti / flicker

Zarizeni odolnosti proti ruseni

Mezni hodnoty a zku$ebni metoda

Za vyrobce podepisuje:
cab Produkttechnik Sémmerda
Gesellschaft fur Computer-

und Automationsbausteine mhH
99610 Sommerda

Sommerda, 10.04.06

Erwin Fascher
Jednatel

Typ:

Hermes+

98/37/Evr. spol.

EN ISO 12100-1:2003
EN ISO 12100-2:2003
73/23/EHS

EN 60950-1:2001

89/336/EHS
EN 55022:1998 + A1:2000 + A2:2003 - klasa A
EN 61000-3-2:2000

EN 61000-3-3:1995+A1:2001
EN 55024:1998 + A1:2001 + A2:2003



